
 

Come leggere la bolletta del teleriscaldamento 
La società Warmwood S.r.l. nell’ottica di favorire e rispondere alle esigenze del cliente finale ha 
predisposto una sintesi semplificata delle principali componenti della bolletta del teleriscaldamento 
ai sensi delle prescrizioni previste dal testo integrato sulla Trasparenza (TITT) adottato da ARERA 
all’art.5 “Disposizioni in materia di documenti di fatturazione”.  

 Descrizione 
 

1) 5.3di) tipologia di fornitura 
2) 5.3cii) tipologia di utilizzo 
3) numero bolletta  
4) numero bolletta 
5) 5.4.a) data emissione bolletta 
6) 5.4.a) termine di pagamento della bolletta 
7) 5.3.a) dati identificativi dell’utente 
8) 5.3.a) codice univoco identificativo cliente 
9) 5.3.a) codice fiscale e/o P. IVA utente 

10) 5.4.b) periodo a cui si riferisce la bolletta 
11) 5.3.b) codice univoco identificativo del punto di fornitura 
12) 5.3.c.i) data attivazione fornitura 
13) 5.3.b) indirizzo del punto di fornitura 
14) 5.3.b) codice univoco identificativo del punto di fornitura 
15) 5.3.dii) potenza contrattuale 
16) 5.3.a) dati identificativi dell’utente e indirizzo di spedizione 
17) 5.12) totale bolletta 
18) 5.4.d e 5.5.a) informazioni relative ai pagamenti – modalità di pagamento  
19) 5.5.b stato dei pagamenti precedenti 
20) 5.4.f e 5.12) sintesi importi fatturati – dettaglio aliquote IVA applicate 
21) 5.2 e 5.3.e) recapiti per servizio di pronto intervento 
22) 5.2 e 5.3.f) recapiti per reclami o richieste di informazioni 
23) 5.14) informazioni sulla fatturazione e accesso ai dati sui consumi 
24) privacy 
25) sintesi consumi fatturati negli ultimi 12 mesi 
26) 5.4.b e 5.4.e e 5.8 e 5.9) periodo a cui si riferisce la bolletta – dati relativi alle letture 
27) 5.4.c e 5.4.d e 5.5.c) aggiornamento prezzi 
28) 5.5.b e 5.5.c e 5.6 e 5.7)   stato dei pagamenti – tasso d’interesso applicato a pagamenti oltre la 

scadenza 
29) 5.4.f e 5.11 e 5.12 e 5.10 e 5.11 e 5.12) sintesi importi fatturati  
30) 5.13) eventuali comunicazione da parte dell’Autorità 

  
 

Per chiedere ulteriori informazioni di dettaglio sulla bolletta puoi rivolgerti ai seguenti recapiti: 

 Posta: Warmwood s.r.l. – Località Rio Quadalto – 40042 Vidiciatico (BO) 
 Telefono: 0534/53438 
 E-mail: info@warmwood.it 

  



 

 

 

 

 



 
 

 


